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Pada era digital, implementasi Sistem Informasi Kesehatan Elektronik (eHealth)
menjadi krusial untuk meningkatkan efisiensi dan efektivitas pelayanan kesehatan.
Artikel ini menganalisis sejauh mana efektivitas eHealth dalam meningkatkan
koordinasi pelayanan kesehatan masyarakat. Penelitian ini menggunakan metode
analisis kuantitatif dan kualitatif dengan mengumpulkan data melalui survei,
wawancara, dan tinjauan literatur. EHealth memfasilitasi integrasi informasi dari
berbagai entitas kesehatan, memungkinkan pertukaran data pasien, dan
mendukung pengambilan keputusan ya

ni cepat~Remantauan pasien secara real-

time memungkinkan respon & ha ap n kondisi, mencegah
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A. Pendahuluan

Dalam era digita i Kesehatan Elektronik
(eHealth) telah menjadi suatu n untuk meningkatkan efisiensi dan
efektivitas pelayanan kesehatan. Artikel ini bertujuan untuk menganalisis sejauh
mana efektivitas eHealth dalam meningkatkan koordinasi pelayanan kesehatan
masyarakat. Pelayanan kesehatan yang terkoordinasi secara baik merupakan kunci
keberhasilan sistem kesehatan sebuah negara. EHealth hadir sebagai solusi untuk
mengatasi tantangan dalam koordinasi pelayanan kesehatan dengan menyediakan
platform digital yang dapat mengintegrasikan informasi dari berbagai entitas dalam

sistem kesehatan.

B. Metode Penelitian
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Penelitian ini menggunakan metode analisis kuantitatif dan kualitatif. Data
dikumpulkan melalui survei, wawancara dengan pemangku kepentingan, dan

tinjauan literatur terkait eHealth dan koordinasi pelayanan kesehatan.

C. Hasil dan Pembahasan

1. implementasi ehealth dalam meningkatkan koordinasi pelayanan

EHealth memungkink ir&al ’ta [
kesehatan, mulai déri kit hingga p mas.
pertukaran info % tenaga kesehatan dan mendu

b

i pat. ‘

memungKi tauan pasien secara real-ti emberikan

kesehatan

a. Integrasi Informasi

ari berbagai layanan

ini mempermudah

g pengambilan

tuk merespontcepat terha perubahan

kondisi pas Ini berkontribusi ikasi pat terjadi

atan intervensi.

pengelolaan kondisi
pasien dan tenaga keseh

2. Tantangan dan Pembahasan
a. Keamanan Data

Tantangan utama dalam implementasi eHealth adalah keamanan data.
Diperlukan langkah-langkah yang kuat untuk melindungi informasi kesehatan yang
sangat sensitif agar tidak jatuh ke tangan yang tidak berwenang.
b. Kesiapan Sumber Daya Manusia

Tenaga kesehatan dan pihak terkait harus memiliki keterampilan dan
pengetahuan yang memadai untuk menggunakan sistem eHealth. Pelatihan yang
baik diperlukan untuk memastikan penggunaan yang efektif.
D. Kesimpulan
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EHealth telah membuktikan diri sebagai alat yang efektif dalam
meningkatkan koordinasi pelayanan kesehatan masyarakat. Dengan integrasi
informasi, pemantauan real-time, dan keterlibatan pasien, eHealth dapat menjadi
katalisator perubahan positif dalam sistem kesehatan. Meskipun demikian,
tantangan seperti keamanan data dan kesiapan sumber daya manusia harus
ditangani dengan serius untuk memastikan kesuksesan implementasi eHealth

dalam meningkatkan koordinasi pelayanan kesehatan.

Dahlan,T.

Sekolah Dasar).

Dahlan T., Darhim, Juandi D., (2022). How Digital Applications as Mathematics
Learning Media in The Automation Era. Journal of Positive Psychology

and Wellbeing.

Feby Inggriyani, Acep Roni Hamdani, Taufiqulloh Dahlan (2019). Minat Belajar
Mahasiswa dengan Menggunakan Blended Learning melalui Google
Classroom pada Pembelajaran Konsep Dasar Bahasa Indonesia SD.

Jurnal llmu Pendidikan, Keguruan, dan Pembelajaran

36



Diagnosis: Jurnal Kesehatan Masyarakat
E;ELMJX E‘R%L‘,AP‘ dan Inovasi Teknologi Kesehatan
Illuminating Knowledge, Empowering Research ISSN Cetak . XXXX'XXXX ISSN Online . XXXX'XXXX
Volume 01 Nomor 01, Desember 2025

Gardenia N., Herman T., Juandi D., Dahlan T., Kandaga T., (2021). Analysis of

Mathematical Communication Skills of Class 8 Students on Two-Variable

Linear Equation Systems (SPLDV) Concept. Journal of Physics:
Conference Series.

Gardenia N., Herman T., Dahlan T., (2019). PQ4R Strategy (Preview, Question,
Read, Reflection, Recite, Review) for Mathematical Communication
Ability. 3rd Asian Education Symposium (AES 2018).

Hamdani A.R., Dahlan_T., In 'an& iari’ah : 1). Analisis Pengaruh
Penggungdan Mo blem Based L€aRging TerN@elap Motivasi Belajar
lan T., Fitrianisah F4 (2021). An‘engguna edia Video

| Belajar Siswa di Sekolah r. Didaktik:

[rawan T.,

y to Foster

. Journal of

SE Marisi Butarbuta
MM, Christina

Nurul Islami, S KPm, In

rawiro Theng, MBA
obelson, Prima Yustitia
ma Sari, M Pd SE, HS Sufyati, MM SE,
Dermawan Waruwu, Ir Kasful Anwar, A Pi, Taufiqulloh Dahlan, SE Sisca,
SE Diana Triwardhani (2022). Pengantar Metodologi Penelitian:
Pendekatan Muiltidisipliner. Media Sains Indonesia.

37



